1.- DATOS DE LA ASIGNATURA

Nombre de la asignatura ;| Gestion Empresarial y Liderazgo

Carrera :|Ingenieria Eléctrica
Clave de la asignatura :| E| Q-1012
SATCAY1-2-3

2.- PRESENTACION

Caracterizacion de la asignatura.

Esta asignatura aporta al perfil del ingeniero eléctrico la capacidad para adquirir
competencias en la toma de decisiones, formular planes de accion y actuacion
minimos que un gerente necesita tener.

El profesional asumird actitudes de compromiso y de servicio con creatividad e
iniciativa para resolver problemas con espiritu emprendedor, en su entorno social.

Intencién didactica.

En la primera unidad, se identifican las soluciones a problemas relacionados con su
desempeiio en el ambito personal, social y laboral, desde el punto de vista
administrativo, psicolégicoy organizacional incluyendo el estudio del ser como lider
integral de sus potencialidades.

En la segunda unidad, se presentan las estrategias orientadoras para el desarrollo
de modelos y técnicas de analisis para la toma de decisiones y las potencialidades
administrativas requeridas en la administracion y toma de decisiones de los recursos
humanos, econémicos y materiales.

En la tercera unidad, se estudian los aspectos de la generacidn, evaluacion y
seleccion alternativa para la toma de decisiones en la ejecucion de obras eléctricas,
con la finalidad de sensibilizar al estudiante a mejorar dia a dia a través del fomento
de su gestion y autoconocimiento sobre gestion y liderazgo

En la cuarta unidad se analiza la ventaja del trabajo en equipo, sus beneficios y la
capacidad de integracion que se logra al estar en ellos.

En la quinta unidad, se analizan los modelos de liderazgo para la formacion

! Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos




profesional y en la sexta unidad se promueven los modelos contemporaneos de
liderazgo y su aplicacion favoreciendo con ello la participacién y el trabajo en
equipos interdisciplinarios y multidisciplinarios.




3.- COMPETENCIAS A DESARROLLAR

Competencias especificas:

= Desarrollar habilidades que
permiten identificar, plantear
resolver  problemas para el

desarrollo personal y profesional,
aplicando el proceso de toma de

decisiones, como un proceso
racional, desarrollando las
habilidades del liderazgo y del
trabajo en equipo para
desempeiarlas en su ambito
personal, social y laboral.

Competencias genéricas:

Competencias instrumentales
Identifica los aspectos mas
importantes del liderazgo
considerando diferentes autores.
Organiza debates donde se
identifiquen en clase las diferencias y
similitudes de autores sobre
consultoria.
Elabora ensayos sobre los principios
éticos del consultor en su practica
profesional.
Capacidad de analisis y sintesis
Capacidad de organizar y planificar
Comunicacion oral y escrita
Habilidades béasicas de manejo de la
computadora
Habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes
diversas
Solucion de problemas
Toma de decisiones.

Competencias interpersonales
Capacidad critica y autocritica
Trabajo en equipo
Habilidades interpersonales

Competencias sistémicas
Capacidad de aplicar los conocimientos
en la practica
Habilidades de investigacion
Capacidad de aprender
Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad)
Habilidad para trabajar en forma
autonoma
Busqueda del logro




4.- HISTORIA DEL PROGRAMA

Lugar y fechade

Saltillo, Tlalnepantla, Valle De
Bravo y Veracruz.

2 "y Participantes Evento
elaboracién o revision
Representantes de los Institutos
Tecnoldgicos de: Reunion  Nacional de
Aguascalientes, Chetumal, | Disefic e Innovacién
Instituto Tecnologico | Chihuahua, Ciudad Guzman, | Curricular para el
Superior de Irapuato del | Ciudad Juarez, Coatzacoalcos, | Desarrollo y Formaciéon de
24 al 28 de agosto de | Culiacan, Durango, Hermosillo, | Competencias
20009. La Laguna, Meérida, Nuevo | Profesionales de la
Laredo, Orizaba, Pachuca, | Carrera de Ingenieria en

Eléctrica.

Veracruz.

Desarrollo de Programas | Academias de Ingenieria | Elaboracion del programa
en Competencias | Eléctrica de los Institutos | de estudio propuesto en la
Profesionales por los | Tecnoldgicos de: Reunion  Nacional de
Institutos  Tecnolégicos | Cd. Guzman y Mérida Disefio Curricular de la
del 1 de septiembre al 15 Carrera de Ingenieria
de diciembre de 2009. Eléctrica.
Representantes de los Institutos
Tecnoldgicos de:
Aguascalientes, Chetumal, | Reunién  Nacional de
Chihuahua, Ciudad Guzman, | Consolidacion de los
Instituto Tecnolégico de | Ciudad Juéarez, Coatzacoalcos, | Programas en
Mexicali del 25 al 29 de | Culiacan, Durango, Hermosillo, | Competencias
enero del 2010. La Laguna, Mérida, Mexicali, | Profesionales de la
Orizaba, Pachuca, Saltillo, | Carrera de Ingenieria
Tlalnepantla, Valle De Bravo y | Eléctrica.




5.- OBJETIVO GENERAL DEL CURSO

Desarrollar habilidades que permiten identificar, plantear y resolver problemas para
el desarrollo personal y profesional, aplicando el proceso de toma de decisiones,
como un proceso racional, desarrollando las habilidades del liderazgo y del trabajo
en equipo para desempefarlas en su ambito personal, social y laboral.

6.- COMPETENCIAS PREVIAS

Entiender la comunicacidon humana en sus diversas formas como un
proceso a través del cual se manifiesta el pensamiento critico y creativo,
estableciendo relaciones con los demas en un ambiente de
copatrticipacion.

Lograr una mejor y mas profunda comunicacion verbal que le permite
alcanzar, en este sentido, una expresion natural, convincente, persuasiva
y propia.

Poser habilidades de lecto-escritura, uso correcto y dominio del lenguaje
verbal y escrito.

Elaborar anteproyectos y reportes de investigacion, asi como su
presentacion oral y escrita con apoyo de medios audiovisuales.
Interrelacionar en grupos multidisciplinarios

7.- TEMARIO
Unidad Temas Subtemas
1 Habilidad para plantear 1.1 Definicion de problema

1.2 Lineamientos para identificar problemas

1.3 Clasificacion general de los problemas

1.4 Métodos para identificar problemas

1.5 Manejo de técnicas para el establecimiento
de relaciones de un hecho (coeficiente de
correlacion de Pearson, diagrama matricial)

1.6 Método Cientifico

1.7 Método de induccion-deduccion

1.8 Utilizar las herramientas estadisticas
basicas (Pareto, Diagrama causa-efecto,
etc.)

1.9 Elaborar estrategias para delimitar vy
plantear problemas

1.10 Generar soluciones

1.11 Elegir e implementar soluciones

1.12 Presentacion eficaz de las soluciones

1.13 Mostrar ética profesional en la solucion
de problemas

1.14 Mantener una actitud de
confidencialidad mientras dure el analisis

problemas




de problemas y la identificacion de causas.

Modelos y técnicas de
andlisis para la toma de
decisiones

2.1Toma de decisiones

2.2Tipos de modelos de toma de decisiones
individuales y organizacionales

2.3Aplicacion utilizando los modelos de toma
de decisiones de acuerdo a una situacion
dada

2.4 Filosofia de la delegacion de autoridad

Generacion, evaluacion
y seleccion alternativa
para la toma de
decisiones

3.1Libre asociacion

3.2Enfoque analitico

3.3La intuicién

3.4 Pensamiento analitico

3.5El proceso de evaluacion

3.6 Técnica de evaluacién ponderada

3.7 Andlisis de campo de fuerzas

3.8 0bservacion final

3.9Evaluacién de riesgos

3.10 Problemas que pueden surgir de la
evaluacion

3.11 Seleccion o decision final

Trabajar en equipo

4.1 Sinergia

4.2 Concepto de grupo

4.3 Diferencia entre equipo y grupo

4.4Tipos de equipos, sus beneficios y
capacidad de integracion a uno de ellos

4.5Tendencias y retos de los equipos de
trabajo

4.6 Trabajo grupal operativo y colaborativo

Modelos de liderazgo

5.1Teorias del liderazgo
5.2 Similitudes de las teorias de liderazgo
5.3 Estilo de liderazgo

Herramientas el

liderazgo

para

6.1 Concepto y modelos de motivacion y
automotivacion

6.2Uso de los modelos de motivaciéon y
automotivacion

6.3Modelos de negociacion

6.4 Técnicas de negociacion

6.5 Concepto de inteligencia emocional y su




utilizacion

6.6 Inteligencias multiples

6.7 Modelos contemporaneos de liderazgo y su
aplicacion




8.- SUGERENCIAS DIDACTICAS

Propiciar actividades de busqueda, seleccion y andlisis de informacion en
distintas fuentes.

Propiciar el uso de las nuevas tecnologias en el desarrollo de los
contenidos de la asignatura.

Fomentar actividades grupales que propicien la comunicacion, el
intercambio argumentado de ideas, la reflexion, la integracion y la
colaboracion de y entre los estudiantes.

Propiciar, en el estudiante, el desarrollo de actividades intelectuales de
induccion-deduccion y analisis-sintesis, las cuales lo encaminan hacia la
investigacion, la aplicacion de conocimientos y la solucion de problemas.
Llevar a cabo actividades practicas que promuevan el desarrollo de
habilidades para la experimentacion, tales como: observacion,
identificacion manejo y control de de variables y datos relevantes,
planteamiento de hipoétesis, de trabajo en equipo.

Propiciar el uso adecuado de conceptos, y de ternimologia cientifico-
tecnoldgica

Proponer problemas que permitan al estudiante la integracion de
contenidos de la asignatura y entre distintas asignaturas, para su analisis
y solucién.

Relacionar los contenidos de la asignatura con el cuidado del medio
ambiente; asi como con las practicas de una ingenieria con enfoque
sustentable.

Observar y analizar fenbmenos y problematicas propias del campo
ocupacional.

Relacionar los contenidos de esta asignatura con las demas del plan de
estudios para desarrollar una vision interdisciplinaria en el estudiante.



9.- SUGERENCIAS DE EVALUACION
La evaluacion de la asignatura se hara con base en siguiente desempefio:

e Presentaciones Power Point

Cuadros de cuatro vias

Mapas mental

Esquemas

Cuadros comparativos.

Resolucién de practicas.

Cuadros Sinopticos.

Presentacion formal de una investigacion.
Dramatizacion personal.

Presentacion del portafolio de evidencias
Organizar foros con gerentes lideres de empresas
Informe sobre la presentacién del “Panel de Lideres”.

10.- UNIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 1: Habilidad para plantear problemas

Competencia especifica a desarrollar Actividades de Aprendizaje

e |dentificar los aspectos mas

importantes de la gestion y el liderazgo
. en la resolucion de problemas
profesionalismo y alcance de una considerando diferentes autores.

gestion empresarial y habilidad e Organizar un debate donde se
para plantear y solucionar

problemas

Comprender la naturaleza, objeto,

identifiquen en clase las diferencias y

similitudes de autores sobre el
planteamiento y solucion de problemas.

e Elaborar un ensayo sobre los principios
para estructurar estrategias que
delimiten y planteen problemas,
generando soluciones éticos como lider
en su practica profesional.

Unidad 2: Modelos y técnicas de andlisis paralatoma de decisiones

Competencia especifica a desarrollar Actividades de Aprendizaje

e Investigar el pensamiento estratégico
. _ . en la toma de decisiones de
Determinar la importancia del organizaciones exitosas

pensamiento estratégico de un internacionales, nacionales llevados




lider para una toma de decisiones
exitosa.

por un lider que utiliza modelos y
técnicas para tomar decisiones.
Desarrollar estrategias de una empresa
y de su medio con una buena toma de
decisiones

Unidad 3 Generacion, evaluacién y seleccion alternativa para la toma de

decisiones

Competencia especifica a desarrollar

Actividades de Aprendizaje

Identificar y aplicar los elementos
y fases del modelo para tomar
decisiones, y elabora un informe
de resultados.

Organizar un foro e Invitar a diferentes

Gerentes lideres de su empresa que
expongan los elementos a considerar
en la negociacibn y la toma de
decisiones.

Realizar un analisis grupal sobre los
elementos que integran el y sus
cualidades para la toma de decisiones
Presentar una propuesta, en trabajo de
equipo, sobre una toma de decisiones
en una organizacion y realizar su
analisis en clase.

Unidad 4: Trabajar en equipo

Competencia especifica a desarrollar

Actividades de Aprendizaje

Conocer y analizar como se
convierten los grupos en equipos y
contribuyen a la eficacia de la
organizacion y comprende por qué
fracasan los equipos y como
manejar el conflicto.

Realizar investigacion de campo para
conocer las caracteristicas y ventajas
de los grupos y equipos de trabajo.
Investigar y analizar la duracion de vida
de los equipos de trabajo en una
empresa.

Detectar técnicas y estilos de trabajo
utilizados en equipos en una
organizacion.

Realizar una dramatizacion donde se
observe las diferentes situaciones que
puede sufrir un equipo de trabajo




Unidad 5: Modelos de liderazgo

Competencia especifica a desarrollar

Actividades de Aprendizaje

Desarrollar habilidades a través
del modelos de liderazgo
identificando el impacto de
direccion competitiva del un lider

Discutir en mesas de trabajo los
fundamentos de la diversidad
gerencial.

Desarrollar investigaciones en
organizaciones en donde se aplique el
liderazgo competitivo y no competitivo
y realizar su analisis.

Analizar la cultura y los valores en las
organizaciones con un lider
Organizar conferencias con ejecutivos
y realizar andlisis, del tema tratado

Unidad 6: Herramientas para el liderazgo

Competencia especifica a desarrollar

Actividades de Aprendizaje

Aplicar las técnicas y métodos
para:
e Uso de los modelos de
motivacion y automotivacion
e Modelos de negociacion
e Teécnicas de negociacion
e Concepto de inteligencia
emocional y su utilizaciéon
¢ Inteligencias multiples
e Modelos contemporaneos
de liderazgo y su aplicacion

Realizar una investigacion relacionada
con los de negociacion

En equipos de trabajo analizar las
diferentes técnicas de investigacion
empleadas en la motivacion

Utilizar la técnica de panel en donde se
informara de los resultados obtenidos
de cada investigacion para obtener las
conclusiones respectivas

Haga clic aqui para escribir texto.
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12.- PRACTICAS PROPUESTAS

Realizar investigacion bibliografica sobre métodos para identificar
problemas

Elabora un cuadro de cuatro vias para la dinamica de grupo

Realizar investigacion bibliografica de los elementos de un sistema y
elaborar un mapa mental.

Realizar un esquema de los elementos de un sistema (ejemplo de un
proceso de produccion la relacion de mente de obra, maquinaria, materia
prima, equipo, informacion y recursos financieros.

Consultar y exponer otros procesos para planteamiento de problemas
Analizar problemas del entorno empresarial estableciendo la delimitacion
y reformulacién

Elaborar un proyecto de acuerdo a la metodologia correspondiente,
asesorado por el profesor, describiendo todo el proceso desarrollado,
para formular el objetivo, recoleccién de la informacion y planteamiento
del problema en una empresa

Analizar y presentar problemas identificados por el alumno en las
empresas ante el grupo para su solucion.

Utilizar en equipo una tormenta de ideas u otras herramientas para
resolver problemas identificados

Investigar los conceptos Yy clasificaciones de la toma de decisiones
organizacionales y la toma de decisiones individuales, presentandolo en
un cuadro comparativo.

Distinguir los pasos que pertenecen a la etapa de identificacion y los de la
etapa de solucion de problemas.

Investigar tipos de métodos de tomas de decisiones individuales U
organizacionales, y elaborar un cuadro sinoptico.

Realizar la aplicacién de la toma de decisiones individuales y grupales, en
casos practicos.

Realizar una investigacion documental sobre las teorias de liderazgo.
Explicar el procedimiento para la presentacion del sociodrama.

Compartir material sobre los conceptos y modelos de motivacion y
automotivacion humana

Facilitar el conocimiento de los modelos de negociacion efectiva



Exponer participativamente el tema de los aspectos cerebrales y
fisiologicos de las emociones y las competencias de la inteligencia
emocional

Realizar técnicas grupales

Propiciar un analisis y discusion de los diferentes tipos de inteligencias
multiples

Exponer casos de lideres con actitud de servicio

Exponer temas de la actitud del liderazgo efectivo



